Повідомлення 
за результатами проведення анкетного опитування представників засобів
 масової інформації м. Харкова та Харківської області щодо якості і доступності статистичної інформації
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування

Анкетне опитування, що здійснювалось з метою вивчення інформаційних потреб засобів масової інформації у статистичних даних та подальшого налагодження співпраці органами державної статистики зі ЗМІ,  було проведено управлінням координації статистичної діяльності, поширення інформації та забезпечення доступу до публічної інформації Головного управління статистики у Харківській області у лютому-березні 2015 року.

 Анкетне опитування проводилось шляхом надання анкет на електронні адреси засобів масової інформації м. Харкова та Харківської області, а також із одночасним розміщенням її на офіційному веб-сайті Головного управління статистики. 

Представникам ЗМІ було запропоновано відповісти, як часто вони використовують надану інформацію, які галузі статистичної інформації цікавлять, які джерела є найбільш зручними, якому вигляду статистичної інформації надається перевага та надати свої пропозиції і побажання щодо покращення співпраці органів державної статистики із ЗМІ.

У ході проведення анкетного опитування було отримано 44 заповнені анкети (50,6% від надісланих на адреси ЗМІ). В опитуванні взяли участь головні редактори, директори та їх заступники – 86,4%, працівники інших посад – 11,4%, не назвали посаду – 2,3%.
Основні висновки за результатами анкетного опитування.

Серед опитаних ЗМІ переважна більшість (72,7%) використовують статистичну інформацію з певної тематики в своїх виданнях або ефірах у разі необхідності, п’ята частина (20,5%) – використовує її постійно та 6,8% – майже не використовує. ЗМІ, які зовсім не користуються статистичними даними, серед опитаних відсутні.
Основним джерелом отримання статистичної інформації для більшості опитаних ЗМІ (65,9%) є матеріали, надіслані на їх адресу Головним управлінням статистики; чверть (25%) користується інформацією, представленою на офіційному веб-сайті Головного управління статистики у Харківській області; по 20,5% опитаних використовують матеріали обласної державної адміністрації та центральних органів влади та інформацію із мережі Інтернет; 15,9% отримують статистичну інформацію із наданих відповідей на запити.
Найчастіше редакціями ЗМІ висвітлюється статистична інформація за такими галузями: демографічна ситуація (79,5% опитаних), сільське господарство (72,7%), ціни і тарифи та соціальний захист населення (по 68,2%), культура (54,5%), доходи населення та освіта (по 52,3%), охорона здоров’я (50%); найменше актуальною виявилася інформація щодо зовнішньоекономічної діяльності та інвестицій і будівельної діяльності (по 9,1%), туризму (6,8%), науки та інновацій (4,5). Зовсім не висвітлювалась статистична інформація з національних рахунків.

Статистична інформація використовується: по районах та містах області – 63,6% опитаних, в цілому по області – 34,1% опитаних, за видами економічної діяльності – 29,5% опитаних. Оперативні дані використовують 38,6% опитаних, річними даними та даними у динаміці за ряд років користуються по 25% опитаних .

Щодо формату подання статистичної інформації, редактори ЗМІ надають перевагу короткому повідомленню у пресі "Про соціально-економічне становище області (міста, району)" (56,8% опитаних), комплексну доповідь "Про соціально-економічне становище області (міста, району)" обирають 36,4% опитаних, прес-випуски з окремої тематики використовують 20,5% опитаних.
Статистична інформація Головного управління статистики використовується журналістами опитаних ЗМІ в основному як допоміжна інформація при підготовці статті (65,9% опитаних), як основний матеріал – використовували половина опитаних, при підготовці інтерв’ю – 27,3%; одна редакція не відповіла на питання.
 Більше половини опитаних (61,4%) вказали, що їм не потрібні роз’яснення щодо показників даних статистичних спостережень.
Співпрацю Головного управління статистики у Харківській області зі ЗМІ 63,6% опитаних оцінили на рівні "добре", 18,2% – "відмінно", 15,9% – "задовільно", утримались від оцінювання 3 редакції.

2. Заходи, які передбачається здійснювати на підставі отриманих результатів анкетного опитування:
Пропозиція щодо підготовки аналітичних матеріалів за різними галузями статистики по районах області буде врахована при формуванні комплексного плану роботи на 2016 р.

Пропозиція щодо проведення прес-конференцій на районному рівні наразі опрацьовується.
3. Пропозиції та зауваження, які не можуть бути враховані, з обґрунтуванням їх відхилення:
Пропозицію щодо порівняння показників з аналогічним періодом минулих років в цифровому вимірі не враховано, тому що інформація в абсолютних величинах (тис.грн., особи, шт. та ін.) не завжди дозволяє надати вірну оцінку явища; найбільш повну та значущу характеристику масовим процесам та явищам при визначенні зміни показника у часі можна надати, використовуючи індекси або відсотки. 



Пропозиція щодо термінів  публікації  даних в комплексній доповіді про соціально-економічне становище  не врахована. Статистична інформація розміщується в комплексній доповіді у визначені Планом державних статистичних спостережень терміни оприлюднення даних за результатами державних статистичних спостережень. Зважаючи на обсяги інформації, технологію обробки, контролю на кожному рівні, вона розміщується на офіційних веб-сайтах Держстату та територіальних органів державної статистики у максимально стислі строки.
Пропозицію щодо продовження подальшої співпраці на договірній основі не враховано, оскільки фінансове забезпечення органів  державної статистики здійснюється за рахунок коштів Державного бюджету України. На даний час недостатність обсягів кошторисних призначень не дозволяє  здійснювати співпрацю на договірній основі.
4. Пропозиції та зауваження, які потребують додаткового опрацювання 
Відсутні.
Головним управлінням статистики у Харківській області будуть враховані всі надані ЗМІ зауваження та рекомендації, що сприятиме створенню умов для плідної співпраці по забезпеченню користувачів надійною та об’єктивною статистичною інформацією.

Щиро дякуємо всім ЗМІ, які взяли участь в анкетному опитуванні!

