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Порядок заповнення та подання       
державного статистичного 
спостереження за формою 

№ 9-ЗЕЗ (квартальна)
"Звіт про експорт-імпорт послуг"

Метою проведення державного статистичного спостереження 
є формування інформації про експорт-імпорт послуг для потреб 

складання зовнішньоторговельного і платіжного балансів 
України, оцінки розвитку економічних взаємовідносин України 

з іншими країнами світу 
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Роз'ясненнями 
щодо показників форми 

державного статистичного 
спостереження 

№ 9-ЗЕЗ (квартальна) "Звіт про 
експорт-імпорт послуг", 

затвердженими Головою 
Державної служби статистики 

02 листопада 2022 року  

Хто 
зобов’язаний 
подавати звіт
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Форма 
№ 9-ЗЕЗ (квартальна) "Звіт про 

експорт-імпорт послуг", 
затверджена

наказом Держстату 
від 23 квітня 2024 року 

№ 132

Юридичні особи, 
представництва іноземної 
юридичної особи в Україні, які 
здійснювали експортно-
імпортні операції з послугами, 
уключаючи послуги 
військового призначення та 
подвійного використання, 
відомості щодо яких не мають 
обмеженого режиму доступу

Не пізніше 10-го числа 
місяця, наступного за 
звітним періодом

Бланк

форми

Чим 
керуватись 

при 
заповненні

Дата 
подання
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Важливо!!!!

Нагадуємо, що з 01 січня 2023 року відповідно до статті 
10 Закону України "Про офіційну статистику" респонденти 
подають статистичну та фінансову звітність до органів 
державної статистики виключно в електронній формі:

-скориставшись безкоштовним онлайн-сервісом "Кабінет 
респондента", доступ до якого  відкрито за посиланням: 
https://statzvit.ukrstat.gov.ua/;
-за допомогою однієї з систем електронної звітності, перелік 
програмного забезпечення якої наведено за посиланням: 
https://ukrstat.gov.ua/elektr_zvit/per_pz_2.htm

Заповнення рядків "Місцезнаходження (юридична
адреса)", "Територіальна громада", "Адреса здійснення
діяльності, щодо якої подається форма звітності
(фактична адреса)", номеру контактного телефону й
адреси електронної пошти є обов’язковим!

3



Державна служба статистики України
State Statistics Service of Ukraine 

Головне управління статистики у Харківській області
Main Department of Statistics in Kharkiv region

© Головне управління статистики у Харківській області, 2025
© Main Department of Statistics in Kharkiv region, 20254

Звертаємо 
УВАГУ! 

У випадку відсутності даних
необхідно поставити у 

прямокутнику позначку                
та обрати одну з причин зі 

списку:

Одиниця припинена або перебуває в стадії припинення

Здійснюється сезонна діяльність або економічна діяльність, 
пов’язана з тривалим циклом виробництва

Тимчасово призупинено економічну діяльність через 
економічні чинники/карантинні обмеження

Проведено чи проводиться реорганізація або передано 
виробничі фактори іншій одиниці

Відсутнє явище, яке спостерігається

Особливості заповнення форми № 9-ЗЕЗ (квартальна)

При наявності даних необхідно перейти до заповнення 
показників звіту.

Джерелами інформації для показників форми є дані первинної 
облікової документації підприємств (організацій).
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Показники форми № 9-ЗЕЗ (квартальна) заповнюються дискретно, тобто за кожен
квартал окремо.

УВАГА! У разі залучення підприємства до звітування у IV кварталі, одночасно
подаються звіти за I–IV квартали звітного року.

Показники форми характеризують вартість експортно-імпортних операцій з послугами, які

надані нерезиденту та/або одержані від нерезидента протягом звітного періоду юридичними
особами-резидентами України, постійними представництвами нерезидентів в Україні згідно з
договором (контрактом), уключаючи послуги військового призначення та подвійного використання
згідно з дозвільним документом на право здійснення відповідної міжнародної передачі послуг
наданим Державною службою експортного контролю України. Якщо ця інформація має обмежений
режим доступу, який визначено і проставлено відповідно до вимог чинного законодавства, то звіт
надається підприємством окремим бланком на адресу Держстату.

Вартість експорту-імпорту послуг відображаються у валюті контракту, включаючи національну,

у тисячах одиниць, із двома десятковими знаками після коми у розрізі усіх видів послуг згідно з
Класифікацією зовнішньоекономічних послуг (далі – КЗЕП), затвердженою наказом Держстату від 27
лютого 2013 року № 69 (зі змінами), та країн світу відповідно до Переліку кодів країн світу для
статистичних цілей (далі – ПККС), затвердженого наказом Держстату від 08 січня 2020 року № 32
(зі змінами), з якими можна ознайомитися на вебсайті Держстату (www.ukrstat.gov.ua) у розділі
"Методологія та класифікатори".

Особливості заповнення форми № 9-ЗЕЗ (квартальна)
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Графи А, Б

Показники щодо 
найменування та 
коду послуги 
містять 
інформацію про 
найменування та 
цифровий код 
послуги, наданої 
нерезиденту /
одержаної від 
нерезидента , згідно 
із КЗЕП.

Особливості заповнення форми № 9-ЗЕЗ (квартальна)

Показники РОЗДІЛУ 1 та РОЗДІЛУ 2 щодо експорту/імпорту послуг не містять інформацію про вартість послуг,
пов’язаних з подорожами, та характеризують обсяг вартості послуг, наданих резидентом України нерезиденту/нерезидентом
українському підприємству-резиденту протягом звітного періоду, уключаючи послуги військового призначення та подвійного
використання. Рядки розділу 1/розділу 2 містять інформацію про вартість фактично наданої послуги нерезиденту/одержаної
послуги від нерезидента відповідної країни у валюті, зазначеній у договорі (контракті).

Показники щодо 
назви та коду країни 
відображають 
інформацію про назву 
та цифровий код 
країни нерезидента, 
якому надані послуги 
/ від якого одержані 
відповідні послуги та 
з яким провадяться 
розрахунки за 
виконані послуги, 
згідно з ПККС.

Показники щодо назви та коду валюти  
містять інформацію про назву та 
цифровий код валюти контракту або 
валюти, за якою провадяться 
розрахунки з нерезидентом за виконані 
послуги (включаючи національну 
валюту), згідно з Переліком кодів 
валют для статистичних цілей , 
затвердженим наказом Держстату 
від 08 січня 2020 року № 33, з яким 
можна ознайомитися на вебсайті
Держстату (www.ukrstat.gov.ua) у 
розділі "Методологія та 
класифікатори".

Показники щодо номеру 
дозволу та номеру 
постанови відображають 
інформацію у разі 
наявності на підприємстві 
дозволу, наданого 
Держекспортконтролем, 
відповідно до якого надана 

та/або отримана послуга 
військового призначення 
або подвійного 
використання.

Показник вартості 
експорту/ імпорту 
послуг містить 
інформацію про 
вартість фактично 
наданої та/або 
одержаної 
(за виписаними 
рахунками) послуги 
нерезиденту/від 
нерезидента 
незалежно від того, 
на території якої 
країни надана/ 
одержана послуга.

Графи В, Г Графи Д, Е Графи Ж, К Графа 1
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Графи підрозділів 3.2.1 "Вартість послуг, пов'язаних з

подорожами (діловими), які надавалися нерезидентам" розділу 3 та 4.2.1
"Вартість послуг, пов'язаних з подорожами (діловими), які одержували
резиденти" розділу 4 містять інформацію про назву та цифровий код
послуги:
графи 1–2 – підрозділ 04.01 до найнижчого рівня деталізації, згідно з КЗЕП;
графи 4–5 – підрозділ 04.02 до найнижчого рівня деталізації, згідно з КЗЕП;
графи 7–8 – підрозділ 04.03 до найнижчого рівня деталізації, згідно з КЗЕП.

Графи підрозділів 3.2.2 "Вартість послуг, пов'язаних з подорожами

(особистими), які надавалися нерезидентам" розділу 3 та 4.2.2 "Вартість
послуг, пов'язаних з подорожами (особистими), які одержували резиденти"
розділу 4 містять інформацію про назву та цифровий код послуги:
графи 1–2 – підрозділ 04.04 до найнижчого рівня деталізації, згідно з КЗЕП;
графи 4–5 – підрозділ 04.05 до найнижчого рівня деталізації, згідно з КЗЕП;
графи 7–8 – підрозділ 04.06 до найнижчого рівня деталізації, згідно з КЗЕП;
графи 10–11 – підрозділ 04.07 до найнижчого рівня деталізації, згідно з
КЗЕП.

Особливості заповнення форми № 9-ЗЕЗ (квартальна)

Показники РОЗДІЛУ 3 та РОЗДІЛУ 4 звіту характеризують обсяг вартості послуг, пов'язаних з подорожами,

наданих/одержаних протягом звітного періоду нерезиденту/від нерезидента як на території України, так і за її межами,

юридичними особами-резидентами України, а також кількість нерезидентів/резидентів, які одержали ці послуги, в залежності

від мети їх подорожі.

Інформацію про послуги з освіти (клас

04.04.04 згідно з КЗЕП), про послуги
лікувальних закладів та інші послуги у сфері
охорони здоров'я (клас 04.05.04 згідно з КЗЕП)
та про послуги гідів та екскурсоводів (клас
04.06.02 згідно з КЗЕП) може містити будь-яка
з граф 1–2, 4–5, 7–8 підрозділів 3.2.1; 4.2.1 та
1–2, 4–5, 7–8, 10–11 підрозділів 3.2.2 ;4.2.2.

Добові витрати, які передбачають
витрати на харчування та фінансування інших
власних потреб фізичної особи, представника
юридичної особи під час ділової поїздки, у
статистиці зовнішньої торгівлі відображаються
як послуги, пов'язані з харчуванням під час
подорожі, незалежно від мети подорожі (класи
04.01.02, 04.02.02, 04.03.02 згідно з КЗЕП).
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Зворотний зв’язок 

У разі виникнення запитань: 

– щодо подання статистичної звітності (у тому числі щодо отримання копій
раніше поданих звітів) Ви можете звертатися за телефонами (057) 706 33 83,
(057) 706 27 01, (057) 706 26 35, (098) 867 53 93, (099) 229 44 81,
(057) 706 39 20, на електронну пошту gus@kh.ukrstat.gov.ua або до вайбер-
спільноти "Харківстат респондентам";
– щодо заповнення форми Ви можете звернутись за телефонами:
(057) 706 26 83, (095) 086 56 88.

Для спрощення комунікації запрошуємо приєднатись
до нашої вайбер-спільноти – швидко і зручно!
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Бланки форм державних статистичних спостережень та роз‘яснення щодо

їх заповнення (крім фінансової звітності) розміщено на сайті Головного

управління статистики у Харківській області у розділі "Інформація для

респондентів" у вкладці "Звітна документація":

http://kh.ukrstat.gov.ua/zvitna-dokumentatsiia.
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Ознайомитись з повним переліком форм статистичної звітності,
які необхідно подавати в органи державної статистики, Ви
можете за допомогою сервісу "Пошук за кодом ЄДРПОУ" з
використанням службового кваліфікованого електронного
підпису на офіційних сайтах Держстату в розділі "Для
респондентів" (ukrstat.gov.ua) та Головного управління
статистики у Харківській області – "Інформація для
респондентів" (kh.ukrstat.gov.ua).

Сподіваємось на подальшу плідну співпрацю!

ДЯКУЄМО ЗА УВАГУ!


